
《物业管理专业毕业实习》实验教学大纲 

一、课程的性质和任务 

专业实习是物业管理专业的教学计划中一个极为重要的教学环节。在这个教学环节中，

要继续贯彻党的教育方针，体现专业培养目标的要求。专业实习是理论联系实际，巩固、扩

大和深化所学专业知识的实践活动，它着重培养学生综合运用所学知识与解决实际问题的能

力。通过实习，应达到以下目的： 

1、熟悉物业管理的流程和社区管理； 

2、熟悉房地产的评估和物业的相关法律制度； 

3、熟悉城市的规划； 

4、理论联系实际，通过实践，巩固和深入理解所学的理论知识(如工程经济学、环境设

计与公共管理、社会心理学等)。并为毕业设计收集资料和积累感性认识； 

5、通过参加物业实践(包括参加物业服务)了解和熟悉各有关物业内容(绿化、清洁、物

业的保值增值等)的生产技术技能和物业管理企业的经营活动，培养学生初步具备物业管理的

实际工作能力；如收集资料能力，社会活动能力和组织能力等； 

6、了解目前我国物业管理的实际水平，联系专业培养目标，树立为提高我国物业管理水

平而努力的志向； 

7、密切与工程师及管理人员的联系，学习他们的优秀品质和丰富的实际经验。 

二、教学要求与教学方法 

教学要求： 

（1）明确实习目的，严格服从组织纪律，遵守指导教师的领导，遵守管理秩序，不得擅

自行动；切实保证学生实习期间的安全，统一指挥，集体行动。 

（2）完成实习日记和实习报告 

（4）每个同学每日必须整理好实习日记，实习结束后完成实习报告，要求图文并茂。 

（5）在实习工地，无特殊情况，夜间不得无故外出游玩，若要离开住地，不得少于三人

以上。实习期间，不得无故缺勤，有特殊情况，应向带队老师请假。 

（6）实习工地，车多人杂，时刻注意安全，防止大小事故发生。 

教学方法： 

专业实习分组进行，每组在物业管理企业单独实施实习计划。整个实习过程的联系、安
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排和实施，全部由各组学生根据实习指导书要求自己落实进行。指导教师巡回检查和指导实

习工作。 

专业实习主要通过生产实践达到实习目的，实习期间，学生以基层技术人员或管理人员

的身份，学习和参加生产业务活动和技术管理工作，并参加班组生产劳动。 

实习过程中，按照教学要求组织一部分技术专题报告和参观现场活动，熟悉物业管理环

节，来充实学习的内容。 

三、教学学时分配和安排 

实习时间：第六学期 2周，具体安排见下表 

四、教学内容和要求 

内容： 

1、在物业管理企业实习一周 

熟悉物业管理的流程、熟悉物业图纸及有关资料、参加物业管理的招标投标和方案制定，

参与物业的服务过程。 

2、听取物业管理的相关报告。 

要求： 

1、实习日记 

实习日记是累积学习收获的一种重要方式，也是成绩考核的一部分，每个学生必须逐日

认真记录工作情况，心得体会和工作中发现的问题。为帮助学生记好实习日记，提出以下几

点要求： 

(1)记录每天的工作内容及完成情况； 

(2)认真记录心得体会以及发现的问题。如有可能提出改进措施； 

(3)注意经常性的资料积累工作，依据每天的工作情况，收集整理资料； 

(4)遇有参观或报告，则应记录：物业的详细情况或报告内容：参观的详细内容(物业的

管理情况、物业的评估、规划等)；以及心得体会和建议。 

(5)在实习中的政治思想方面的收获。 

(6)日记除文字外，还应附有必要插图或图表。 

实习日记应逐日记录，每天不宜少于 300 字，有关国家机密的内容不得记入实习日记。

实习结束时，将实习日记与完成的实习报告同时交实习队。 

2、实习报告 

实习结束前学生要对专业实习的全程进行分析和总结，及时写出实习报告，其主要内容
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包括： 

(1)实习物业的概况(物业的状况、规划、方法，物业的投资、评估，主要流程)以及物业

管理企业的管理系统。 

(2)个人的主要实习内容，依据各人参加实习的具体内容不同而进行编写。 

(3)个人的心得体会，对今后实习的建议等。 

(4)参观小结，可以作为实习报告的附录。 

实习报告应图文并茂，总字数应不少于 5000 字，采取平时和集中相结合的方式进行整理

编写。 

实习报告应作为实习成绩的重要依据。 

物业管理专业实习安排表： 

时间 实      验      内    容 
学

时 

周一上

午 

 
4 

周一下

午 

 
4 

周二上

午 

 
4 

周二下

午 

 
4 

周三上

午 

 
4 

周三下

午 

 
4 

周四上

午 

 
4 

周四下

午 

 
4 

周五上

午 

 
4 

周五下

午 

 
4 

周五晚

上 

 
4 

周一上

午 

 
4 

周一下

午 

 
4 
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周二上

午 

 
4 

周三上

午 

 
4 

周三下

午 

 
4 

周四上

午 

 
4 

周四下

午 

 
4 

周五上

午 

 
4 

周五下

午 

 
4 

 

 

 

实验一： 

1、目的 

2、教学内容 

 

实验二： 

1、目的 

2、教学内容 

 

实验三：  

1、目的 

2、教学内容 

 

实验四：  

1、目的 

2、教学内容 
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