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一、课程的性质和任务 

本课程为非独立性实践、实验课程，主要是在《保险经营与管理》的课堂教学当中，做

为一个重要的、必不可少的环节而设立。保险经营与管理是个实践性极强的专业课程，学生

仅仅通过课堂理论学习是无法掌握最起码的保险经营与管理知识的。因此，《保险信息管理

系统》实验课的设立，就是要使学生能够熟练地把握保险经营与管理知识；熟练地操作计算

机，运用现代化的技术手段处理保险公司的日常业务。 

 

二、教学要求与教学方法 

全部内容包括保险信息管理系统概述；保险信息管理系统开发的软、硬件环境；保险信

息管理系统开发的网络环境；保险信息管理系统的开发；非寿险的业务处理信息管理系统；

寿险的财务处理信息管理系统；保险信息管理系统的安全与保密等等，都要与课堂理论教学

有机地结合起来，穿插进行。 

与每次实验之前，教师重点讲授实验原理与操作要领，在掌握有关信息系统知识的前提

下，带领学生通过上机实习，或联系保险公司的相关部门，让同学们可以直接接触保险业务

的实际流程，能够使学生学以致用，理论联系实践，手脑并用，切实把握基本技术和基本技

能。实验课则由实验员老师具体安排课外时间，把学生分组，让学生有序地进行保险信息管

理系统的操作。任课老师也要到现场指导，解决学生疑难。 

理论教学全部运用多媒体、视频展示台等形象手段来进行，提高教学效率和教学质量。 

   

 

三、教学学时分配和安排 

学 时 数 
周 次 实  验  内  容 

课内 课外 

3 实验一：保险的信息管理系统 2 4 

6 实验二：保险信息管理系统的软、硬件环境   3 4 

7-10 实验三：保险信息管理系统的开发  12 

10-12 实验四：非寿险的业务处理信息管理系统 4 8 

10-12 实验五：寿险的财务处理信息管理系统 4 8 

 

实验一  保险的信息管理系统 

 

目的要求：认识和了解保险信息管理系统的主要特点、功能和作用。 
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教学内容：1．保险信息管理系统的特点。 
2．保险信息管理系统的分类。 

3．保险信息管理系统的处理。 

4．我国的保险信息管理系统。 

器材和场地：1．发达国家保险信息管理系统的模版（教师准备）。 

2．通过多媒体向学生展示。 

 

 

 

实验二 保险信息管理系统的软、硬件环境  

 

目的要求：深化对保险信息管理系统软、硬件的认识，重点解决软、硬件对保险业实现信

息化管理的影响。 

教学内容：1．计算机硬件的基本结构。 
2．保险信息系统的硬件结构。 

3．计算机软件的基本组成。 

4．保险信息系统的基本组成。 

器材和场地：1．安装 XENIX 操作系统。 
2．学生在计算机中心上机实际操作，学会安装、使用 XENIX 操作系统。 

 

实验三 保险信息管理系统的开发  

目的要求：认识保险信息管理系统的开发规律，初步尝试自主开发保险信息管理系统的技

能和技巧。 

教学内容：1．系统目标的确立。 

2．系统分析。 

3．系统设计。 

4．系统运行和维护 

器材和场地：1．将学生分组。 
2．分配给各小组一个具体的任务，由各小组分头讨论设计完成任务的程序。 
3．将设计完成的程序在计算机上检测。 

 

实验四 非寿险的业务处理信息管理系统 

目的要求：了解非寿险的业务处理流程，能够独立进行非寿险的业务处理。 

教学内容：1．承保控制。 
2．保单存续期的业务处理。 

3．理赔控制。 

器材和场地：1．向学生传授非寿险的业务处理信息管理系统知识。 
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2．联系保险公司相关的业务部门，带领学生进行社会实践。 
 

实验五 寿险的财务处理信息管理系统 

目的要求：了解寿险的财务处理流程，能够独立进行寿险的财务处理。 

教学内容：1．寿险保费收入的财务处理。 
2．寿险赔款支出的财务处理。 
3．月末、年末寿险公司的财务处理。 

 
器材和场地：1．向学生传授寿险的财务处理信息管理系统知识。 

2．联系保险公司相关的业务部门，带领学生进行社会实践。 
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